SORETE - SECURITE

ARKEMA
LE GROUPE INDUSTRIEL ARKEMA dont le siege est a Colombes, est un groupe chimique
CHIMIQUE MONDIAL ARKEMA de matériaux de spécialités. Il emploie 20500 personnes dans
EQUIPE 5 SITES AVEC LA 55 pays pour un chiffre d’affaires de 7,9 milliards d’euros. En
SOLUTION DE CONTROLE France, il emploie 7300 personnes pour 26 sites de production

D’ACCES PROTECSYS 2 SUITE

Entretien avec Pascal Bellocq, ~SECURISER DES SITES
Responsable informatique, CHIMIQUES CLASSES
usine de Mont (64) SEVESO SEUIL HAUT

« Le grand virage s’est pro-

duit apreés la catastrophe de

I’AZF a Toulouse, nous avons

orienté notre politique de
sécurité vers la maitrise des risques liés aux acci-
dents majeurs. Et puis il y a eu les attentats de 2015.
Arkema est un client historique de la solution de
gestion de temps cTemptation d’Horoquartz qui
estinstallée sur tous les sites frangais. La solution
de contréle d’accés Protecsys 2 Suite était déja
utilisée et il a été décidé de la faire évoluer. Nous
souhaitions sécuriser les flux des personnes et savoir
qui est présent a l’instant T sur le site en particulier
lors d’une évacuation incendie. La solution devait
pouvoir nous aider a guider les secours en cas de
besoin et a mieux sécuriser les accés pour éviter
les intrus » indique Pascal Bellocq.

Aujourd’hui les trois centres de production a
Mont, Saint-Auban, Lannemezan, et deux centres
de R&D a Pierre-Bénite et Lacq sont équipés
de la solution Protecsys 2 Suite. La politique
d’Arkema en matiére de sécurité est tres stricte
et pour cause : ’établissement de Mont est classé
Seveso Seuil Haut et certifié 1SO 45001.

Les enjeux

« Sécuriser les flux de personnes

« Savoir qui est présent a l'instant T notamment
lors d’'une évacuation incendie

« Avoir un seul badgeage pour la présence et
la sécurité

La solution retenue
« Protecsys 2 Suite d’Horoquartz

et 7 centres de R&D. 5 sites francais sont équipés de la
solution de contrdle d’acces Protecsys 2 Suite d’Horoquartz.

Classée Seveso 3 Seuil Haut, l'usine de
Lannemezan est également certifiée 1SO 45001
et se conforme a la directive européenne concer-
nant la maitrise des dangers liés aux accidents
majeurs. Le site de Saint-Auban est classé Seveso
2 et également certifié 1ISO 45001. Le site de Lacq
estune entité de la plateforme Lacg/Mourenx qui
est classée Seveso 2 Seuil Haut.

u Nos sites sont sécurisés. Tout est
controlé et nous avons un niveau
de sécurité des acces élevé. ,

PROTECSYS 2 SUITE, UN STANDARD

La solution a d’abord été installée a Mont, les
autres sites ont suivi. « Aujourd’hui, les 5 sites
sont sécurisés. Nous avons cléturé les périphéries
et sécurisé des portes d’accés dans des zones
communes, des zones limitées de matiéres dan-
gereuses ou dans des locaux informatiques. Il y a
également des barriéres véhicules, des tourniquets
aux entrées. Il y a des alarmes a Saint Auban et a
Lacq GRL installées par Horoquartz et gérées par

Les bénéfices

« Sécurisation des 5 sites dont certains sont
Seveso 2 ou 3 Seuil Haut

« Un badge unique pour le pointage et 'acces
« Un systeme fiable avec du matériel de qualité
« Unerelation privilégiée et dans la durée avec les
équipes d’Horoquartz

www.security-horoquartz.com HOROOUARTZ ..I
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Témoignage

ARKEMA

Protecsys 2 Suite. Nous avons également des
badgeuses avec un seul mouvement d’entrée pour
le pointage et 'acces, c’est interfacé avec la gestion
des temps » précise Pascal Bellocq. Le badge est
unique et son port est obligatoire.

« Il sert pour la cantine, les imprimantes, il est
personnalisé avec une photo. Le passage du bad-
ge ouvre l'acces et active la présence du salarié »
ajoute Pascal Bellocq.

Le réglement intérieur est tres strict et pour accé-
der a certaines zones, il faut passer par le centre
de controle sécurité. « Nous utilisons le module
de gestion des acces, le module de création de
badges (P2 Card web) sur tous les sites. Le module
de gestion des visiteurs (P2 Visitor) est également
installé a Lannemezan. »

C’est le service RH qui produit le badge pour les
salariés. Les entreprises extérieures font une
demande de badge en remplissant un formu-
laire. Sur site, C’est le service sécurité qui gere le
contrdle d’acces. « Grdce au module de supervision
ils voient tout ce qui se passe ».

Les accés a ce logiciel sont limités pour des raisons
de sécurité. « Je gere le projet contréle d’acces
avec Protecsys 2 Suite d’Horoquartz sur les 5
sites. Nous en avons fait quasiment un standard,
tout est préinstallé et nous avons la connaissance
du produit depuis des années, je gére le serveur,
les pannes de niveau 1, nous avons un contrat de
maintenance avec Horoquartz » précise Pascal
Bellocgq.

UN NIVEAU DE SECURITE DES ACCES ELEVE

« Nos sites sont sécurisés. Tout est contrélé et
nous avons un niveau de sécurité des acces éleve.
Protecsys 2 Suite nous procure une certaine as-
surance sur laquelle nous nous reposons.

En cas d’incident, la liste des présents est disponible

A PROPOS D’HOROQUARTZ

immédiatement. Le matériel est fiable et en cas
de panne, les équipes d’Horoquartz interviennent
rapidement. Par ailleurs, la solution est stable et
simple d’utilisation.

Chaque fois qu’on change de version, les retours
des collaborateurs sont positifs. Ces nouvelles
versions nous apportent un plus et nous tenons a
rester au meilleur niveau fonctionnel et avec des
versions a jour. Protecsys 2 Suite évolue avec
lactualité et la technologie, nous le constatons.
La tendance, c’est le web et nous allons d’ailleurs
monter en version pour adopter cette architecture,
la solution deviendra ainsi full web en 2022 sur
tous les sites. L’étape suivante sera le Cloud avec
des serveurs qui resteront locaux.

Les équipes d’Horoquartz, je les connais depuis
longtemps. Cela fait des années que nous travail-
lons ensemble, on discute, elles nous apportent des
conseils techniques, nous proposent de nouvelles
solutions, ce sont des contacts privilégiés.»

» Le bilan est positif pour nos
différents utilisateurs. ,

LA SECURITE RENFORCEE

« Au final, j’apprécie cette solution et je la re-
commande a d’autres entreprises qui souhaitent
renforcer leur sécurité. Le bilan est positif pour
nos différents utilisateurs, nous avons un produit
fiable qui nous donne satisfaction » conclut Pascal
Bellocq.

Créée en 1971, la société Horoquartz a aujourd’hui deux domaines d’expertise :

Les solutions d’optimisation des ressources
humaines avec la suite logicielle =-Temptation, qui
propose des modules de gestion des plannings, gestion
des temps, suivi des activités et décisionnel.

www.security-horoquartz.com

® Les systémes de siireté et sécurité avec Protecsys 2 Suite

(contrdle d’accés, détection intrusion, supervision,
vidéosurveillance, gestion des visiteurs, serrures
autonomes).
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