
SÛRETÉ-SÉCURITÉ

www.security-horoquartz.com

Les enjeux
• Contrôler les accès aux bâtiments pour limiter les vols 
et le passage
• Supprimer les clefs

La solution retenue
• Le module P2 Access de la solution Protecsys 2 Suite

Les bénéfices
• Paramétrage simple des différents profils
•Un outil fiable et simple d'utilisation

Témoignage

UN NOUVEAU BÂTIMENT 
SOUS CONTRÔLE
Le développement d’une 
nouvelle activité pour 
le groupe a nécessité la 
construction d’un nouveau 
bâtiment de 6500m2, ac-
cueillant services adminis-
tratifs, magasin de stockage, 

atelier de menuiserie…, pour lequel Fleurette 
a souhaité mettre en place un contrôle d’accès 
avec un double objectif :
- sécuriser le site pour limiter les vols, et maî-
triser les allées et venues,
- résoudre sa problématique de gestion des clés.
La proximité géographique avec Fleurette et les 
retours d’expériences positifs ont permis à Ho-
roquartz de réaliser ce projet.

DES VOLS À PROSCRIRE ET DES 
« VISITEURS » À ÉLOIGNER…
Par le passé, de nombreux vols d’outillages 
ou de composants de camping-cars avaient 
été constatés, mais au-delà de la « chasse aux 
voleurs », c’est aussi la « chasse aux visiteurs 
curieux » que l’entreprise se devait de mener. 
« L’accès extérieur au site est ouvert en continu 
pour répondre au flux PL important. Cependant, 

l’e�et pervers de ce choix, c’est que des gens 
rentrent chez nous comme chez un concession-
naire pour tester nos véhicules, voire pour accé-
der à nos ateliers de création et de fabrication 
pour les plus passionnés... » rapporte Anthony 
Prou. « On ne veut pas laisser le bâtiment en 
libre accès avec le risque de voir des informa-
tions di�usées sans contrôle de notre part. Bien 
entendu, nous souhaitons aussi garantir la sécu-
rité des personnes car c’est avant tout un centre 
de production avec ses règles de sécurité.  Main-
tenant tout est sous contrôle. »

UN RÉEL PROBLÈME DE CLÉS
Initialement, l’entreprise était confrontée à 
une problématique de gestion des clés. Seuls 
les dirigeants et cadres disposaient des clés du 
bâtiment, ce qui nécessitait qu’ils soient tou-
jours présents avant et après les salariés pour 
contrôler l’ouverture et la fermeture des accès 
impliquant une grande rigidité dans le fonc-
tionnement. « Maintenant, tout le monde dis-
pose d’un badge avec des droits d’accès en fonc-
tion des profils. On n’a plus besoin de surveiller 
les clés qui étaient systématiquement perdues 
» se réjouit Anthony Prou avant d’ajouter : « ce 
serait di�icile de revenir en arrière ! »

FLEURETTE CHOISIT 
Protecsys 2 Suite 
D'HOROQUARTZ POUR 
SÉCURISER SON NOUVEAU 
BÂTIMENT

Fleurette SAS est un constructeur Français de véhicules de 
loisirs, capable de produire une moyenne de 1400 véhicules/an. 
Initialement constructeur de camping-cars, son activité s’est étendue 
à l’aménagement de vans via le rachat de la marque Westsalia par 
le groupe Rapido auquel fait partie Fleurette. De ce fait, l’entreprise 
a vu son effectif passer de 95 à 200 salariés et a dû construire un 
nouveau centre de production, doublant ainsi la superficie de ses 
bâtiments pour atteindre aujourd’hui 14 000m2.

Entretien avec
M. Anthony Prou, RSI



SÛRETÉ-SÉCURITÉ

À PROPOS D’HOROQUARTZ   >

Les solutions d’optimisation des ressources 
humaines avec la suite logicielle eTemptation, qui 
propose des modules de gestion des plannings, gestion 
des temps, suivi des activités et décisionnel. 

Créée en 1971, la société Horoquartz a aujourd’hui deux domaines d’expertise : 

Les systèmes de sûreté et sécurité avec Protecsys 2 Suite  
(contrôle d’accès, détection intrusion, supervision, 
vidéosurveillance, gestion des visiteurs, serrures 
autonomes).

www.security-horoquartz.com

Témoignage

« Nous n'avons plus besoin de 
surveiller les clés qui étaient 
systématiquement perdues. »

UNE DIZAINE D’ACCÈS CONTRÔLÉS
Une dizaines d’accès extérieurs et intérieurs du 
bâtiment est contrôlée par badge.
Les droits d’accès sont attribués à des groupes 
de personnes (profils). Ils tiennent compte des 
horaires de travail et les fonctions dans l’entre-
prise. « A ce jour, nous avons enregistré 5 profils 
(employé, chef d’équipe, cadre, maintenance, 
prestataire extérieur). Même si aujourd’hui cer-
tains profils disposent des mêmes droits, le fait 
d’avoir des groupes di�érents permet une facilité 
de modulation et une gestion plus fine des droits 
» explique Anthony Prou.
Pour compléter l’installation, un système de dé-
tection de « portes-ouvertes » permet de recevoir 
une alerte mail en cas de maintien de porte en 
position ouverte, permettant l’intervention de 
l’équipe technique au besoin. 

DES INTERVENANTS EXTÉRIEURS ÉQUIPÉS
Une société de nettoyage intervient quotidienne-
ment dans les locaux de Fleurette. Elle dispose, 
comme les salariés, de badges avec des droits 
spécifiques (plage horaire restreinte). Ainsi le 
prestataire peut accéder aux locaux en l’absence 
de personnel, et l’entreprise Fleurette est certaine 
que les badges ne peuvent pas être utilisés en 
dehors des horaires définis pour le prestataire.

DES GAINS CERTAINS
La suppression des clés permet désormais un 
réel confort dans la gestion des accès. Chaque 
salarié et prestataire est autonome pour accéder 
aux locaux.

L’attribution de droits permet de garder le contrôle 
sur les accès et simplifie la gestion des autorisa-
tions. « On centralise tout sur Protecsys 2 Suite 
qui gère tout et on n’a pas à se coordonner en 
interne. C’est du temps de gestion gagné pour 
nous » précise Anthony Prou. 
De plus, l’installation complémentaire de caméras 
vidéo ajoute un rôle dissuasif à l’installation de 
contrôle d’accès Horoquartz.

LA POURSUITE DU DÉPLOIEMENT
En complément de l’installation de contrôle d’ac-
cès, la solution de gestion des temps Horoquartz 
a été déployée dans un second temps. Des 
badgeuses sont ainsi réparties sur les di�érents 
ateliers de l’ensemble du site et chacun badge 
sur sa zone de travail avec le même badge que 
pour le contrôle d’accès.
Les 2 systèmes étant liés on ne créé le profil qu’une 
seul fois, eTemptation déverse le profil créé dans 
protecsys ce qui évite la redondance de saisie.
Côté sûreté-sécurité, le déploiement du contrôle 
d’accès sur l’ancien bâtiment et les accès extérieurs 
est la prochaine priorité du groupe, comme l’in-
dique Anthony Prou. « Comme nous sommes très 
satisfaits du produit nous sommes en réflexion pour 
l’étendre sur l’ancien site, de manière à supprimer 
totalement les clefs. »


